	SHP Organiza cursos sobre atención al cliente

	A fin de perfeccionar  los servicios hoteleros en beneficio de los huéspedes nacionales e internacionales en nuestro país, la Sociedad Hoteles del Perú -SHP- llevará a cabo dos cursos en referencia a la atención al cliente para el próximo sábado, 7 de noviembre en el Hotel Libertador, a partir de las 8:30 am. Las conferencias estarán a cargo de destacados profesionales del rubro, entre ellos,  Víctor Córdova, gerente de consultoría en recursos humanos quien dictará el curso: “Competencias para el Servicio: Colaboradores Exitosos”. Así también, Cesar Alcorta, Gerente del Restaurante “Brujas de Cachiche” quien disertará sobre “Excelente Servicio en la Atención al Cliente”. Informes e inscripciones:   719-1646 / 7191647 / eventos@sociedadhotelesdelperu.org


