LA LEY DE LA OFERTA Y LA DEMANDA EN LAS CUMBRES MUNDIALES

Hoteleros justifican alza de tarifas por temporada alta

Gremio afirma que tarifas promedio subieron este año solo hasta 16,8%. SHP afirma no conocer quejas de embajadas por cobro adelantado de hoteles

Por Fernando Chevarría 

Si José Koechlin, presidente de la Sociedad de Hoteles del Perú (SHP), fuera futbolista profesional, los problemas del entrenador de la selección peruana, Chemo del Solar, se acabarían. Y es que ayer, en la conferencia que la SHP ofreció en un hotel miraflorino, Koechlin dribleó a los más de 20 periodistas que acudieron a la cita con la esperanza de que los representantes de los hoteles más grandes y renombrados de la capital aclararan las acusaciones que la semana pasada lanzaron en su contra altos funcionarios del Gobierno por el alza indiscriminada de las tarifas de habitaciones con motivo de las cumbres Unión Europea-Latinoamérica y el Caribe y APEC, que se realizarán en el Perú en mayo y noviembre próximo, respectivamente. 

Así, dentro de lo poco que dijo, Koechlin descartó que los hoteleros hubieran impuesto un alza abusiva y concertada en sus tarifas. "En las tarifas publicadas en el 2008 de nuestras marcas asociadas en Lima, el precio de las habitaciones estándar se incrementó, en promedio, en 13,7%, las habitaciones superiores (de luxe) en 16,8%, las junior suites en 16,7% y las suites en 16,3%", precisó. El líder gremial atribuyó dichas alzas a la inflación experimentada en el país y a la depreciación del dólar, pues ellos cobran en moneda estadounidense y pagan a sus trabajadores y se proveen de insumos en soles.

Sobre los incrementos en las tarifas para los días en los que se realizarán las citas cumbres, explicó que esto se ha dado debido a que las reuniones coinciden con la temporada alta y que, en esta, no hay tarifa corporativa ni descuento que valga. ¿Cuánto más se cobrará, en promedio, esta "temporada alta" con respecto a similar período del 2007? Koechlin dijo que ello era difícil de determinar, pues cada hotel tenía tarifas distintas. ¿Será 500% o 600% más como dijo algún alto funcionario peruano?, repreguntamos. Mutis total. 

¿Qué más no contestó Koechlin? El presidente de la SHP y postulante a la presidencia de la Cámara Nacional de Turismo (Canatur) negó conocer algún caso o maltrato que hubiera motivado el reclamo de alguna delegación que asistirá a las cumbres de este año. Eso, a pesar de que en su misma mesa estaba sentado Jacques Levy, representante de Los Delfines, uno de los hoteles denunciados por una delegación europea por cobros adelantados. "No he conversado con el señor Levy al respecto. Ese es un tema que debe ser aclarado por él", dijo Koechlin. A su vez, Levy se fue de la conferencia apenas comenzó la ronda de preguntas, evitando así a los medios. 

Sobre el hecho de que el Gobierno haya anunciado que pondrá a disposición de los asistentes a las cumbres unas 2.000 habitaciones ubicadas en los centros de esparcimiento de la policía y las Fuerzas Armadas, el presidente de la SHP mostró su conformidad, pues --según afirmó-- actualmente la oferta (hotelera) no es suficiente. 

Explicó que su gremio no se sentía aludido por las palabras del canciller José Antonio García Belaunde, quien la semana pasada tildó de "estafadores" a los hoteleros. "Hoteleros hay muchos en el Perú y en el mundo. No se tiene por qué haber referido a nosotros; y si hay hoteleros que están realizando malas prácticas comerciales, que el Gobierno dé los nombres y que sean sancionados por la ley", afirmó. 

De esta forma tiró la pelota a la cancha de los ministros García Belaunde, Aráoz y Rey. Hasta el momento, ninguno de ellos ha revelado los nombres de los hoteles que estarían cometiendo abusos o los casos de las delegaciones extranjeras que han tenido problemas con sus reservas o cobros por adelantado. 

EN PUNTOS
Malestar entre invitados a las cumbres
4 Representantes de Japón y Austria denunciaron ante el Gobierno que el Swissôtel (no agremiado a la SHP) y el hotel Los Delfines hicieron exorbitantes cobros por adelantado. 
4 El jefe de la Comisión Europea en el Perú, Antonio Cardozo, afirmó que el aumento exagerado en los precios de los hoteles peruanos y las condiciones de pago han causado descontento entre los participantes de la cumbre ALC-UE. "Tenemos la tradición de arreglar con tarjeta de crédito al final de la estadía. Ahora se plantea pagar de antemano", afirmó. 
4 El presidente de la Asociación Peruana de Consumidores y Usuarios (Aspec), Jaime Delgado, afirmó que no hay un marco legal que sancione a las empresas hoteleras por elevar sus tarifas en 100%, 200% o 500%. Lo que sí está prohibida es la concertación de precios. 

